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Uvod: Ispitivanje stresora i uticaja stresa na zdravlje i radnu sposobnost kod električara koji rade na radnim mestima sa 
posebnim rizikom po zdravlje je veoma značajno.

Cilj rada: Ispitivanje uticaja profesionalnog stresa na radnu sposobnost električara.

Metode: Istraživanje je dizajnirano kao studija preseka i njime je obuhvaćeno 108 ispitanika, koji su svrstani u dve grupe: 
električari (52) i kontrolna grupa (56) koju čine adminstrativni radnici. U istraživanju su korišćeni: Upitnik o osnovnim soci-
odemografskim pokazateljima ispitanika, IRS Questionnaire, Work Ability Index (WAI) Questionnaire, General Health Que-
stionnsire (GHQ), Copenhagen Burnout Inventory (CBI) i Upitnik o stresorima na radnom mestu. Analiza podataka vršena je 
u SPSS programu.

Rezultati: Učestalost različitih kategorija WAI skora je ujednačena između ispitivanih grupa (p=0,155). Radna sposobnost 
je loša kod 11,5%, dobra kod 25%, veoma dobra kod 26,90% i izvrsna kod 36,5% električara. Učestalost različitih kategorija 
WAI skora je ujednačena između ispitivanih grupa (p=0,155). Analizirajući sve komponente IRS skora utvrđeno je da između 
električara i kontrolne grupe postoji statistički značajna razlika u komponentama: zahtevi (p<0,001) i radna uloga 
(p<0,001); GHQ je viša kod električara, ali nije utvrđena statistički značajna razlika (p=0,082); CBI je statistički značajno 
veći kod električara (p<0,001) i vrednosti WAI skora su statistički značajno veće kod električara (p=0,039). U celokupnoj 
populaciji je rangirano 10 najjačih stresora i pokazano je da postoji statistički značajna razlika u svim stresorima (p<0,001) 
između električara i kontrolne grupe. Vrednosti stresora su ujednačene u odnosu na kategorije WAI skora. Kod električara 
najjači stresori su: noćni rad (4,60), suočavanje sa opasnostima (4,58), smenski rad (4,54), prekovremeni rad (4,46), vre-
mensko ograničenje za pojedinačne zadatke (4,44), strah od povrede (4,42), pritisak vremenskih rokova za izvršenje 
zadataka (4,23), preopterećenost poslom (4,22), neadekvatan radni prostor (4,18) i svakodnevne nepredviđene situacije 
(4,10). Prosečna vrednost svih stresora kod električara je 2,87±1,10 (Min 1,10, Max 4,60). U ispitivanoj populaciji 14 razli-
čitih stresora imaju veće vrednosti od prosečne vrednosti svih stresora. U kontrolnoj grupi prosečna vrednost svih stresora 
iznosi 1,84±0,33 (Min 1,17, Max 2,69). Korelaciona analiza je pokazala da postoji povezanost starosti sa smenskim radom 
(r=0,130, p=0,013) i sa prekovremenim radom (r=-0,220, p<0.001). URS je statistički značajno povezan sa vremenskim 
ograničenjem za pojedinačne zadatke (r=0,149, p=0,005) i pritiskom vremenskih rokova za izvršenje zadataka (r=0,125, 
p=0,017). ERS je statistički značajno direktno povezan sa noćnim radom (r=0,169, p=0,001), smenskim radom (r=0,160, 
p=0,002), vremenskim ograničenjem za izvršenje zadataka (r=0,203, p<0,001), pritiskom vremenskih rokova za izvršenje 
zadataka (r=0,194, p<0,001), preopterećenošću poslom (r=0,128, p=0,017), neadekvatnim radnim prostorom (r=0,122, 
p=0,022). Subjektivna procena radne sposobnosti u odnosu na fizičke (p=0.010) i psihičke zahteve (p<0,001) je statistički 
značajno manja kod električara u odnosu na kontrolnu grupu. 

Diskusija: Analizirajući sve komponente IRS skora utvrđeno je da između električara i kontrolne grupe postoji statistički 
značajna razlika u komponentama zahtevi i radna uloga. U celokupnoj populaciji je rangirano 10 najjačih stresora i poka-
zano je da postoji statistički značajna razlika u svim stresorima između električara i kontrolne grupe. Prosečna vrednost 
svih stresora kod električara je visoka i čak 14 različitih stresora imaju veće vrednosti od prosečne vrednosti svih stresora. 
Subjektivna procena radne sposobnosti u odnosu na fizičke i psihičke zahteve je statistički značajno lošija kod električara 
nego kod kontrolne grupe. Na bolovanje tokom prethodne godine je išlo više od polovine električara, pri čemu su najzastu-
pljenija kraća bolovanja. 

Zaključak: Profesionalni stres značajno utiče na radnu sposobnost električara. Vrednosti WAI skora su statistički značajno 
veće kod električara, a vrednosti stresora su ujednačene u odnosu na kategorije WAI skora. Korelaciona analiza je pokazala 
da postoji povezanost starosti, URS i ERS sa pojedinim stresorima.

Ključne reči: električari, profesionalni stres, stresori, radna sposobnost.
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ABSTRACT

Introduction The testing of stressors and the impact of stress on health and work ability of electricians working in workplaces with a 
special health risk is very important.

OBJECTIVE is to examine the impact of occupational stress on the ability of electricians to work.

METHODS The research was designed as a cross sectional study and covered 108 respondents, classified into two groups: electricians (52) 
and control group (56) made up of administrative workers. The survey included the following: Questionnaire on basic sociodemographic 
indicators of respondents, IRS Questionnaire, Work Ability Index (WAI) Questionnaire, General Health Questionnsire (GHQ), Copenhagen 
Burnout Inventory (CBI) and Occupational Stress Assessment Questionnaire. Data analysis was performed with SPSS.

RESULTS The frequency of different categories of WAI score is uniform between the tested groups (p = 0.155). Work ability is poor in 11.5%, 
moderate in 25%, good in 26.90% and excellent in 36.5% of electricians. The frequency of different categories of WAI score is aligned 
between the tested groups (p = 0.155). By analyzing all components of IRS score, it was found that there is a statistically significant 
difference in the components between the electricians and the control group: requirements (p <0.001) and work role (p <0.001); GHQ is 
higher in electricians, but no statistically significant difference was found (p = 0.082); CBI is statistically significantly higher in electricians 
(p <0.001) and WAI score is statistically significantly higher in electricians (p = 0.039). In the overall population, the 10 strongest stressors 
were ranked and statistically significant difference in all stressors (p <0.001) between the electrician and the control group was shown. 
The values   of the stressors are equal in relation to WAI score categories. In the electricians, the strongest stressors are: night work (4.60), 
hazards (4.58), shift work (4.54), working overtime (4.46), time limit for individual tasks (4.44), fear of injuries (4.42), pressure of time 
limits for execution of tasks (4.23), work overload (4.22), inadequate work space (4.18) and daily unforeseen situations (4.10). Average 
value of all stressors among electricians is 2.87 ± 1.10 (Min 1.10, Max 4.60). In the tested population, 14 different stressors have higher 
values   than the average value of all stressors. In the control group, the average value of all stressors is 1.84 ± 0.33 (Min. 1.17, Max 2.69). 
Correlation analysis has shown that there is a correlation of age with shift work (r = 0.130, p = 0.013) and working overtime (r = -0.220, p 
<0.001). URS is statistically significantly related to the time limit for individual tasks (r = 0.149, p = 0.005) and pressure of time limits for 
execution of tasks (r = 0.125, p = 0.017). ERS is statistically significantly related to night work (r = 0.169, p = 0.001), shift work (r = 0.160, p 
= 0.002), time limit for execution of tasks (r = 0.203, p <0.001) pressure of time limits for execution of tasks (r = 0.194, p <0.001), work 
overload (r = 0.128, p = 0.017) and inadequate work space (r = 0.122, p = 0.022). The subjective assessment of work ability in relation to 
physical (p = 0.010) and psychological requirements (p <0.001) is statistically significantly lower in electricians compared to control 
group.

DISCUSSION By analyzing all components of IRS score, it is found that there is a statistically significant difference between the 
electricians and the control group in the requirements and the working role components. In the overall population, the top 10 stressors 
were ranked and it was shown that there was a statistically significant difference in all stressors between the electricians and the control 
group. The average value of all stressors in the electricians is high and a large number (14) of different stressors have higher values   than 
the average value of all the stressors. The subjective assessment of work ability in relation to physical and mental requirements is 
statistically significantly worse in electricians than in control group. More than half of electricians went on sick leave (mostly short leaves) 
during the previous year.

CONCLUSION Occupational stress significantly affects work ability of electricians. Values   of WAI score are statistically significantly higher 
in electricians, and values   of stressors are equal in relation to WAI score categories. Correlation analysis has shown there is a correlation 
between age, URS and ERS with individual stressors.

KEYWORDS: electricians, occupational stress, stressors, work ability.
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 Nivo izloženosti stresu je kod nekih profesija veći od 
uobičajenog, pa je ispitivanje postojanja povećanog nivoa 
stresa, vrste stresora i njihovog uticaja na zdravlje i radnu 
sposobnost u pojedinim profesijama je veoma značajno. 
Istraživanje profesionalnog stresa kod električara, koji su 
zaposleni na radnim mestima sa posebnim rizikom po zdra-
vlje je posebno značajno jer stresori spadaju u štetnosti, 
koje mogu da uzrokuju povredu na radu i/ili oboljenje za-
poslenih (1-4).

 

     Cilj rada je ispitivanje uticaja profesionalnog stresa 
na radnu sposobnost električara.

 

     Istraživanje je dizajnirano kao studija preseka i njime 
je obuhvaćeno 108 ispitanika, koji su svrstani u dve grupe: 
električari (52) i kontrolna grupa (56) koju čine adminstra-
tivni radnici firme koja se bavi uvođenjem standarda kvali-
teta i rade miran posao bez stresa. Kriterijumi za uključiva-
nje u studiju su bili: za prvu ispitivanu grupu električari koji 
rade na visini u Javnom preduzeću, a za kontrolnu grupu 
administrativni radnici i usmena saglasnost svih ispitanika 
da učestvuju u istraživanju. Kriterijumi za isključivanje iz 
studije su bili: ispitanici koji su odbili da učestvuju u studi-
ji. Ispitanicima su nakon dobijanja saglasnosti da učestvuju 
u studiji objašnjeni ciljevi i svrha istraživanja. Nakon pode-
le upitnika i kratkog objašnjenja ispitanici su popunjavali 
upitnik sami ili uz pomoć medicinske sestre ili istraživača. 
Ispitanicima je zagarantovana privatnost kroz njihovo ano-
nimno i dobrovoljno učešće. Istraživanje je sprovedeno u 
Domu zdravlja Zvečan, u Službi medicine rada u Zvečanu i u 
Institutu za medicinu rada u Nišu. U istraživanju su korišće-
ni: Upitnik o osnovnim sociodemografskim pokazateljima 
ispitanika, Upitnik za određivanje indeksa radne sposobno-
sti-Work Ability Index Questionnaire-WAI, Copenhagen Bur-
nout Inventory (CBI) i Upitnik o stresorima na radnom me-
stu-Occupational stress assesment questionnaire. 

 Upitnik o osnovnim sociodemografskim pokazatelji-
ma ispitanika - sadrži generalije, osnovne podatke o polu, 
dobnoj grupi (starosti), bračnom statusu, načinu stanova-
nja, vrsti posla, eventualnoj upotrebi alkohola, cigareta i 
sedativa i dr.

 IRS Questionnaire je upitnik za procenu interpersonal-
nih izvora stresa na radu. Ispitanik treba pažljivo da pročita 
svaku tvrdnju i zaokruži onaj odgovor koji najbolje opisuje 
koliko je svaki od događaja prisutan na njegovom poslu. 
Skala ima 42 stavke, a format odgovaranja je Likertova peto-
stepena skala („skoro nikad“, „retko“, „ponekad“, „često“ i 
„skoro uvek“). Sadrži sedam subskala koje procenjuju raz-
ličite izvore stresa u organizaciji i to su: zahtevi posla, kon-
trola, podrška od strane rukovodioca, podrška kolega, rela-
cije i radna atmosfera, radna uloga, promene. 

 Upitnik za određivanje indeksa radne sposobnosti 
(eng. Work Ability Index Questionnaire ili WAI) je standardi-
zovani upitnik Finskog instituta za medicinu rada. Koristi se 
za ispitivanje radne sposobnosti u relaciji sa zahtevima po-
sla. Indeks radne sposobnosti (WAI) se izažava numerički i 

izračunava se prema uputstvima Finskog instituta za medi-
cinu rada. Upitnik sadrži sedam stavki: 1. subjektivna oce-
na radne sposobnosti upoređena sa najboljom u životu 
(ocena 1–10); 2. subjektivna ocena radne sposobnosti u 
odnosu na fizičke i mentalne zahteve radnog mesta (ocena 
1–10); 3. broj dijagnostikovanih bolesti (povrede, bolesti 
mišićnoskeletnog sistema, bolesti kardiovaskularnog i re-
spiratornog sistema, psihički poremećaji, neurološke i bo-
lesti čula, bolesti gastrointestinalnog sistema, bolesti uro-
genitalnog sistema, tumori, endokrine bolesti, bolesti krvi i 
dr.); 4. subjektivno određenje uticaja bolesti na rad (ocena 
1–6); 5. bolovanje tokom prošle godine (skala 1–5; 5 znači 
nijedan dan; 4 znači najviše 9 dana; 3 nosi odgovor 10–24 
dana; 2 bolovanje u trajanju 25–99 dana; i 1 bolovanje u 
trajanju 100–365 dana); 6. ličnu prognozu radne sposobno-
sti za naredne dve godine i 7. pitanja o mentalnom zdravlju 
i satisfakciji. Raspon bodova je od 7 do 49 bodova. Veći broj 
bodova označava bolju radnu sposobnost. Prema broju bo-
dova Indeks radne sposobnosti je rangiran u četiri katego-
rije: loš (od 7 do 27 bodova) i znači lošu radnu sposobnost; 
dobar (od 28 do 36 bodova) i znači umerenu radnu sposo-
bnost;  vrlo dobar (od 37 do 43 bodova) i znači dobru radnu 
sposobnost,  i izvrstan (od 44 do 49 bodova) i znači izvrsnu 
radnu sposobnost.

 Opšti zdravstveni upitnik (General Health Question-
nsire-GHQ) meri osećaj napetosti, depresije, nesposobno-
sti za odbranu, nesanicu zasnovanu na anksioznosti, nedo-
statak samopouzdanja i samopoštovanja i druge simptome 
poremećaja psihičkog funkcionisanja. Postoje četiri vari-
jante ovog upitnika, a varijanta GHQ-12, koja će biti kori-
šćena u ovom istraživanju preporučena je za merenje psi-
hološkog distresa. Test sadrži 12 stavki (ajtema) na koja su 
ponuđena četiri gradirana odgovora (bolje nego obično, 
isto kao i obično, manje nego obično, mnogo manje nego 
obično). U ovom radu koristili smo bimodalni metod skoro-
vanja (0-0-1-1), u skladu sa zvaničnim priručnikom. Maksi-
malni skor (broj bodova na testu) je 12, a mogući opseg 0-
12. Skor od 4 i veći, znači moguće prisustvo psihičkog dis-
tresa, a skor od 8 i veći znači sigurno prisustvo različitih 
simptoma psihičkih poremećaja izazvanih stresom. 

 Copenhagen Burnout Inventory (CBI) - je upitnik nor-
veških autora koji je u upotrebi od 2004.god. Sastoji se od 19 
stavki i uključuje tri skale: personalno izgaranje, izgaranje 
na radu i klijent izgaranje. U ovom istraživanju će biti kori-
šćen deo skale koji se odnosi na izgaranje na radu i on se sa-
stoji od 7 pitanja, na koja ispitanici mogu izabrati jedan od 5 
ponuđenih odgovora: za prva tri ispitanici biraju jedan od 
sledećih mogućih odgovora: veoma visokog stepena, visokog 
stepena, tu i tamo, niskog stepena i veoma niskog stepena, a 
za preostala četiri pitanja su ponuđeni sledeći odgovori: 
uvek, često, povremeno, retko i nikad/skoro nikad.

 Upitnik o stresorima na radnom mestu (Occupational 
stress assesment questionnaire) - Pomoću ovog upitnika se 
procenjuju uzročnici stresa na odgovarajućem radnom me-
stu, odnosno traži se izjašnjavanje ispitanika za 37 ponu-
đenih, najčešće zastupljenih stresora. Na pitanja se odgo-
vara zaokruživanjem broja ponuđenog odgovora, koji naj-
bolje opisuje mišljenje ispitanika o postojnju odgovaraju-
ćeg stresora i pojedinačno se stresori ocenjuju na Likertovoj 
skali od 1 do 5. Pri tome 1 označava da nije uopšte stresno, 2 
da je retko stresno, 3 označava da je ponekad stresno, 4 da 
je stresno i 5 da je izrazito stresno. 

  - Podaci su prikazani u Statistička analiza podataka
vidu aritmetičke sredine i standardne devijacije, odnosno u 
vidu apsolutnih i relativnih brojeva. Ukoliko je distribucija 

UVOD

CILJ RADA

MATERIJAL I METODE

STRUČNI RADOVI



  
28 2019; 48 (1) 25-31//

podataka normalna, vrednosti kontinuiranih varijabli izme-
đu dve grupe su poređivanje t testom. Ukoliko je distribu-
cija podataka nije zadovoljila normalnost, upoređivanje 
vrednosti kontinuiranih varijabli između dve grupe je vrše-
no Mann-Whitney testom. Učestalost obeležja je upoređi-
vana Hi-kvadrat testom. Povezanost starosti, urs i ers sa 
stresorima je ispitivana Spirmanovom rang korelacijom. Hi-
poteza je testirana sa pragom značajnosti p<0,05. Analiza 
podataka je vršena u programskom paketu SPSS 16.0. 

 

     Električari su u odnosu na pol bili samo muški ispitanici, 
što je zastupljeno i u kontrolnoj grupi. Grupe su ujednačene 
prema starosti (p=0,100) i ukupnom radnom stažu (URS) 
(p=0,466). Dužina eksponovanog radnog staža (ERS) je stati-
stički značajno veća kod električara u odnosu na kontrolnu 
grupu (p=0,001). U svom stanu živi 78,6% ispitanika kon-
trolne grupe, 55,8% električara. Učestalost mesta stanova-
nja se statistički značajno razlikuje između ispitivanih grupa 
(p=0.015). Loš WAI skor ima 11,5% električara i 26,9% ispita-
nika kontrolne grupe. Učestalost različitih kategorija WAI 
skora je ujednačena između ispitivanih grupa (p=0,155). 

 Radna sposobnost je loša kod 11,5% električara i 26,9% 
ispitanika kontrolne grupe. Radna sposobnost je dobra kod 
25% električara i 26,9% ispitanika kontrolne grupe. Radna 
sposobnost je veoma dobra kod 26,90% električara i 15,4% 
ispitanika kontrolne grupe. Radna sposobnost je izvrsna 
kod 36,5% električara i 30,8% ispitanika kontrolne grupe. 
Učestalost različitih kategorija WAI skora je ujednačena 
između ispitivanih grupa (p=0,155) (Tabela 1).

REZULTATI

 Analizirajući sve komponente IRS skora utvrđeno je da 
između električara i kontrolne grupe postoji statistički zna-
čajna razlika u sledećim komponentama: zahtevi (p<0,001) 
i radna uloga (p<0,001). GHQ je viša kod električara, ali 
nije utvrđena statistički značajna razlika (p=0,082). CBI je 
statistički značajno veći kod električara (p<0,001). Vred-
nosti WAI skora su statistički značajno veće kod električara 
(p=0,039) (Tabela 2).

 U celokupnoj populaciji je rangirano 10 najjačih stre-
sora i pokazano je da postoji statistički značajna razlika u 
svim stresorima (p<0,001) između električara i kontrolne 
grupe. Vrednosti stresora su ujednačene u odnosu na kate-
gorije WAI skora (Tabela 3).

 Najjači i najslabiji stresori u odnosu na ispitivane grupe 
su prikazani na Šemama 1 i 2. Kod električara najjači stresori 
su: noćni rad (4,60) suočavanje sa opasnostima (4,58) smen-
ski rad (4,54) prekovremeni rad (4,46) vremensko ograniče-
nje za pojedinačne zadatke (4,44) strah od povrede (4,42) 
pritisak vremenskih rokova za izvršenje zadataka (4,23) pre-
opterećenost poslom (4,22) neadekvatan radni prostor 
(4,18) svakodnevne nepredviđene situacije (4,10). Najjači 
stresori kod ispitanika kontrolne grupe su: preopterećenost 
poslom (2.69), neadekvatna očekivanja od strane klijenata 
(2.37), pritisak vremenskih rokova (2.34), svakodnevne ne-
predviđene situacije (2.31), sukobi klijenata (2.29), loša 
organizacija posla (2.22), vremensko ograničenje za zadatke 
(2.19), nedovoljan broj radnika (2.14), 24h odgovornost 
(2.14), administrativni poslovi (2.10). 

Table 1. Demografske karakteristike
u odnosu na ispitivane grupe

†- broj (%), ‡ - Hi-kvadrat test, §- Mean±SD, � Mann-Whitney test

Table 2. Komponente IRS skora, GHQ, CBI i WAI skor

u odnosu na ispitivane grupe

†- Mean±SD, ‡ - t test, � Mann-Whitney test

Table 3. 10 najjačih stresora u celokupnoj populaciji 
u odnosu na ispitivane grupe (mean±SD)

†- Mean±SD, ‡ - Mann-Whitney test

Šema 1. Najslabiji stresori 
u odnosu na ispitivane grupe 
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Šema 2. Najjači stresori u odnosu na ispitivane grupe

 Prosečna vrednost svih stresora kod električara je 
2,87±1,10 (Min 1,10, Max 4,60). U ispitivanoj populaciji 14 
različitih stresora imaju veće vrednosti od prosečne vre-
dnosti svih stresora: noćni rad, suočavanje sa opasnostima, 
smenski rad, prekovremeni rad, strah zbog mogućnosti po-
vrede, preopterećenost poslom, vremensko ograničenje za 
pojedinačne zadatke, pritisak vremenskih rokova za izvrše-
nje zadataka, neadekvatan radni prostor, neadekvatna li-
čna primanja, svakodnevne nepredviđene situacije, neade-
kvatna materijalna sredstva za rad, 24-časovna dežurstva, 
24-ćasovna odgovornost. U kontrolnoj grupi prosečna vred-
nost svih stresora iznosi 1,84±0,33 (Min 1,17, Max 2,69). U 
kontrolnoj grupi 18 stresora ima veće vrednosti od proseka 
svih stresora: Preopterećenost poslom, Neadekvatna oče-
kivanja od strane klijenata, pritisak vremenskih rokova, 
Svakodnevne nepredviđene situacije, Sukobi klijenata, Lo-
ša organizacija posla, Vremensko ograničenje za zadatke, 
Nedovoljan broj radnika, 24h odgovornost, Administrativni 
poslovi, sukobi sa drugim saradnicima, izloženost neprime-
renoj radnoj kritici, sukobi sa kolegama, sukobi sa nadređe-
nima, neadekvatna materijalna sredstva za primeren rad, 
pogrešno informisanje klijenata od strane medija i drugih 
izvora, bombardovanje novim informacijama iz struke, ne-
mogućnost odvajanja profesionalnog od privatnog života.

 Korelaciona analiza je pokazala da postoji povezanost 
starosti sa smenskim radom (r=0,130, p=0,013) i sa prekovre-
menim radom (r=-0,220, p<0.001). URS je statistički značaj-
no povezan sa vremenskim ograničenjem za pojedinačne 
zadatke (r=0,149, p=0,005) i pritiskom vremenskih rokova za 
izvršenje zadataka (r=0,125, p=0,017). ERS je statistički zna-
čajno direktno povezan sa noćnim radom (r=0,169, p=0,001), 
smenskim radom (r=0,160, p=0,002), vremenskim ograniče-
njem za izvršenje zadataka (r=0,203, p<0,001), pritiskom 
vremenskih rokova za izvršenje zadataka (r=0,194, p<0,001), 
preopterećenošću poslom (r=0,128, p=0,017), neadekvatnim 
radnim prostorom (r=0,122, p=0,022) (Tabela 4).

Table 4. Korelacija stresora sa starosti, urs i ers

r- Spearman`s rho coefficient, *p<0.01, ***p<0.05

 Subjektivna procena radne sposobnosti u odnosu na fi-
zičke (p=0.010) i psihičke zahteve (p<0,001) je statistički 
značajno manja kod električara u odnosu na kontrolnu gru-
pu. U ispitivanoj populaciji 61,1% kontrolne grupe i 45,1% 
električara se izjasnilo da ih povreda ili bolest ne ometa u 
radu. Učestalost odgovora da li vaša povreda/bolest spre-
čava u izvršenju posla se ne razlikuje statistički značajno u 
odnosu na ispitivane grupe (Tabela 5).

Table 5. Komponente WAI skora 
u odnosu na ispitivane grupe

†- broj (%), ‡ - Hi-kvadrat test, §- Mean±SD, � Mann-Whitney test

 Na bolovanje tokom prethodne godine nije išlo 46,2% 
električara i 73,7% ispitanika kontrolne grupe. Učestalost 
ispitanika koji nisu išli na bolovanje tokom prethodne godine 
se statistički značajno razlikuje u odnosu na ispitivane grupe 
(p=0.016). Bolovanje do 25 dana koristilo je 38,4% elektri-
čara i 15,8% ispitanika kontrolne grupe. Bolovanje od 25-99 
dana koristilo je 11,5% električara i 10,5% ispitanika kontrol-
ne grupe. Bolovanje od 100-365 dana koristilo je 3,8% ele-
ktričara. Naredne 2 godine da obavljaju poslove smatra da 
će biti sposobno 53,8% električara i 82,4% ispitanika kontrol-
ne grupe, nije sigurno 38,5% električara i 17,6% ispitanika 
kontrolne grupe, a ne veruje 7,7% električara. Učestalost 
odgovora vezanih za ovo pitanje se statistički značajno ra-
zlikuje između električara i kontrolne grupe (p=0,008). Če-
sto i prilično često uživa u redovnim dnevnim aktivnostima 
72.6% električara i 84.2% ispitanika kontrolne grupe. Pone-
kad uživa 13.7% električara i 15.8% ispitanika kontrolne gru-
pe. Prilično retko i nikad uživa 13.7%električara. Učestalost 
odgovora vezanih za ovo pitanje se statistički značajno ra-
zlikuje između električara i kontrolne grupe (p=0,028). Če-
sto i prilično često fizičku i telesnu aktivnost ima 53,9% ele-
ktričara i 47,3% ispitanika kontrolne grupe. Telesnu i fizičku 
aktivnost ponekad ima 11,5% električara i 10,5% ispitanika 
kontrolne grupe, a prilično retko i nikad 34,6%električara i 
42,1% ispitanika kontrolne grupe. Učestalost odgovora veza-
nih za ovo pitanje je ujednačena u odnosu na ispitivane gru-
pe (p=0,311). Sa nadom u budućnost stalno i prilično često 
gleda  57,7% električara i 68,5% ispitanika kontrolne grupe, 
ponekad gleda 15,4% električara i 26,3% ispitanika kontrolne 
grupe, a prilično retko i nikad 7,7% električara i 5,3% ispita-
nika kontrolne grupe. Učestalost odgovora vezanih za ovo 
pitanje u odnosu na ispitivane grupe (p=0,382).
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šću poslom i neadekvatnim radnim prostorom, odnosno ako 
vremenski duže rade na ovim poslovima povećava se u uticaj 
navedenih stresora na električare.

 Subjektivna procena radne sposobnosti u odnosu na fi-
zičke i psihičke zahteve je statistički značajno manja kod 
električara u odnosu na kontrolnu grupu, što je u skladu sa 
rezultatima drugih autora (7-9). U ispitivanoj populaciji ne-
što manje od polovine električara se izjasnilo da ih povreda 
ili bolest ne ometa u radu, a učestalost odgovora da li vaša 
povreda/bolest sprečava u izvršenju posla se ne razlikuje 
statistički značajno u odnosu na ispitivane grupe. Na bolova-
nje tokom prethodne godine nije išlo nešto manje od polovi-
ne električara i učestalost ispitanika koji nisu išli na bolova-
nje tokom prethodne godine se statistički značajno razliku-
je u odnosu na ispitivane grupe. Na bolovanje je išlo više od 
polovine električara, pri čemu su najzastupljenija kraća bo-
lovanja do 25 dana. Nešto manje od polovine električara 
nije sigurno i ne veruje da će biti sposobni da obavljaju po-
slove naredne 2 godine, manje prilično retko i nikad ne uži-
vaju u redovnim dnevnim aktivnostima od ispitanika kon-
trolne grupe, učestalosti fizičkih i telesnih aktivnosti je uje-
dnačena u odnosu na obe ispitivane grupe, ali manji broj 
električara gleda sa nadom u budućnost nego ispitanika ko-
ntrolne grupe. 

 

     Profesionalni stres značajno utiče na radnu sposobnost 
električara pri čemu je utvrđena statistički značajna razlika 
u učestalosti različitih nivoa radne sposobnosti u odnosu na 
ispitivane grupe. Vrednosti WAI skora su statistički značajno 
veće kod električara. Analizirajući sve komponente IRS sko-
ra utvrđeno je da između električara i kontrolne grupe po-
stoji statistički značajna razlika u komponentama zahtevi i 
radna uloga. U celokupnoj populaciji je rangirano 10 najja-
čih stresora i pokazano je da postoji statistički značajna ra-
zlika u svim stresorima između električara i kontrolne gru-
pe. Vrednosti stresora su ujednačene u odnosu na kategorije 
WAI skora. Kod električara su najjači stresori: noćni rad, su-
očavanje sa opasnostima, smenski rad, prekovremeni rad, 
vremensko ograničenje za pojedinačne zadatke, strah od 
povrede, pritisak vremenskih rokova za izvršenje zadataka, 
preopterećenost poslom, neadekvatan radni proctor i sva-
kodnevne nepredviđene situacije. Prosečna vrednost svih 
stresora kod električara je visoka i veliki broj, čak 14 različi-
tih stresora imaju veće vrednosti od prosečne vrednosti svih 
stresora. Korelaciona analiza je pokazala da postoji poveza-
nost starosti URS i ERS sa pojedinim stresorima. Subjektivna 
procena radne sposobnosti u odnosu na fizičke i psihičke 
zahteve je statistički značajno lošija kod električara nego 
kod kontrolne grupe. Na bolovanje tokom prethodne godine 
je išlo više od polovine električara, pri čemu su najzastu-
pljenija kraća bolovanja, do 25 dana.

     U istraživanje su uključene dve grupe ispitanika, grupa 
elektri i kontrolna grupa, koju čine administrativni rad-čara 
nici, koje su ujednačene prema starosti, prema polu (mu-
škarci) i ukupnom radnom stažu. Dužina eksponovanog rad-
nog staža je statistički značajno veća kod električara u od-
nosu na kontrolnu grupu (p=0,001). U svom stanu živi malo 
više od polovine električara i učestalost mesta stanovanja se 
statistički značajno razlikuje između ispitivanih grupa 
(p=0.015). Vrednosti WAI skora su statistički značajno veće 
kod električara (p=0,039). Radna sposobnost je loša kod 
11,5% električara, dobra kod 25% električara, veoma dobra 
kod 26,90% električara i izvrsna kod 36,5% električara. Anali-
zirajući sve komponente IRS skora utvrđeno je da između 
električara i kontrolne grupe postoji statistički značajna ra-
zlika u sledećim komponentama: zahtevi i ra-dna uloga.

 U celokupnoj populaciji je rangirano 10 najjačih stre-
sora i pokazano je da postoji statistički značajna razlika u 
svim stresorima (p<0,001) između električara i kontrolne 
grupe. Vrednosti stresora su ujednačene u odnosu na kate-
gorije WAI skora. Kod električara su najjači stresori: noćni 
rad, suočavanje sa opasnostima, smenski rad, prekovremeni 
rad, vremensko ograničenje za pojedinačne zadatke, strah 
od povrede, pritisak vremenskih rokova za izvršenje zadata-
ka, preopterećenost poslom, neadekvatan radni proctor i 
svakodnevne nepredviđene situacije. Slične rezultate, sa 
razlikama u prosečnoj vrednosti pojedinih skorova u drugim 
zanimanjima, koja nose rizik prilikom obavljanja posla ima-
ju drugi autori (4-6). Prosečna vrednost svih stresora kod 
električara je 2,87±1,10 (Min 1,10, Max 4,60) i veliki broj, 
čak 14 različitih stresora imaju veće vrednosti od prosečne 
vrednosti svih stresora. U kontrolnoj grupi prosečna vred-
nost svih stresora iznosi 1,84±0,33 (Min 1,17, Max 2,69). 
Stresori kod električara se značajno statistički razlikuju od 
stresora u kontrolnoj grupi i po prosečnoj vrednosti svih 
stresora, koja je kod kontrolne grupe znatno niža i značajno 
se statistički razlikuju od stresora evidentiranih kod kontrol-
ne grupe.

 Korelaciona analiza je pokazala da postoji povezanost 
starosti sa nekim stresorima, odnosno smenskim radom i sa 
prekovremenim radom, pa se sa starenjem osobe veći napo-
ri, odnosno smenski rad, koji uključuje noćni rad i duži rad 
teže podnose. URS je statistički značajno povezan sa vre-
menskim ograničenjem za pojedinačne zadatke i pritiskom 
vremenskih rokova za izvršenje zadataka, što korelira sa 
starenjem osoba, jer najveći staž imaju starije osobe, koje 
kako je već rečano imaju problema da održe korak sa mla-
đim električarima, jer rade uglavnom sporije i treba im više 
vremena da obave neki posao. ERS je statistički značajno 
direktno povezan sa noćnim radom, smenskim radom, vre-
menskim ograničenjem za izvršenje zadataka, pritiskom 
vremenskih rokova za izvršenje zadataka, preopterećeno-
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